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Protocollo d’intesa

Tra

A.N.A.P. Associazione Nazionale Anziani e Pensionati,

con sede legale in Roma Via San Giovanni in Laterano, 152 CF 96166350585
rappresentata dal Presidente Nazionale Giampaolo Palazzi

UniCredit Spa,

con sede legale in Roma Via Alessandro Specchi 16 CF 00348170101
rappresentata da Rodolfo Ortolani Responsabile della Comunicazione Italia

Premesso che

A.N.A.P. Associazione Nazionale Anziani e Pensionati e UniCredit dichiarano il loro
interesse a promuovere sinergie atte a sostenere lo sviluppo del settore Non Profit, con
particolare riferimento alla crescita culturale di coloro che operano in quest’ambito, sui
temi dell’educazione bancaria e finanziaria.

UniCredit ritiene che sostenibilita di un'attivitd economica passi anche attraverso la
crescita e lo sviluppo delle comunita e dei territori in cui opera, e attribuisce grande
rilevanza alla crescita culturale e conseguente consapevolezza dei temi finanziari da
parte dei Consumatori e dei Cittadini in generale, e da parte di coloro che pit
direttamente operano nel sociale in particolare.

A.N.A.P. Associazione Nazionale Anziani e Pensionati ha individuato in UniCredit un
partner bancario di riferimento, grazie alla sua disponibilitd a mettere al servizio dei
territori le proprie conoscenze attraverso corsi di alfabetizzazione bancaria e

finanziaria.
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Tutto cid premesso, si conviene

Articolo 1 - Premessa

La premessa costituisce parte integrante e sostanziale del presente protocollo.

Articolo 2 - Programma di Educazione Bancaria e Finanziaria

UniCredit nel 2011 ha lanciato un Programma di Fducazione Bancaria e Finanziaria
denominato In-formati, rivolto a tutti i cittadini (clienti e non clienti) dei territori in cui
opera, attraverso il quale propone corsi gratuiti su tematiche di banca e finanza con
I'obiettivo di contribuire alla crescita della cultura bancaria e finanziaria di base e con
essa la capacita, da parte dei cittadini, di realizzare quotidianamente scelte economiche
consapevoli e sostenibili.

Il Programma de quo é parte integrante del presente protocollo.
Il Programma In-formati si basa su quattro caratteristiche distintive:

1. Approccio multi-stakeholder - pluralita di attori coinvolti:

» stakeholder esterni: partnership con attori locali rilevanti sul territorio,
coinvolgimento attivo di associazioni dei consumatori, associazioni di imprese,
Universita, Scuole, etc., a garanzia della corrispondenza costante tra attivita
erogate e bisogni dei destinatari.

* stakeholder interni: dipendenti UniCredit come educatori volontari

2. Approccio multi-target - offerta formativa, tipologia di intervento e linguaggio tarato
sulle seguenti categorie di utenti:

giovani delle scuole superiori ed universitari

famiglie
® anziani
* immigrati e mediatori culturali

* private
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* privati collegati ad organizzazioni non profit

n:

¢ piccole medie imprese

Corsi a Catalogo & Iniziative su Misura:

» standardizzazione dei contenuti per garantire qualita continua delle attivita,
replicabilita del format su tutto il territorio nazionale ed economie di scala
(CORSI A CATALOGO)

* iniziative costruite “su misura” per specifiche esigenze, ma in una cornice
comune di riferimento (CORSI SU MISURA)

Monitoraggio:

« efficacia dei corsi monitorata attraverso la somministrazione ai discenti di un
questionario di apprendimento e gradimento ed una attivitd sistematica di
analisi dei dati (key performance indicators)

Articolo 3 - Contenuti del protocollo e modalita di gestione

In materia di educazione bancaria e finanziaria UniCredit intende promuovere la
collaborazione con A.N.A.P. Associazione Nazionale Anziani e Pensionati, offrendo su
base gratuita agli associati delle sedi nazionali e territoriali presenti sul territorio, i corsi
contenuti all'interno del Catalogo In-formati, allegato al presente protocollo, e il cui
aggiornamento nel tempo sara curato da UniCredit sulla base dell’evoluzione dei
contenuti e degli obiettivi dei corsi stessi. Il Programma dedicato A.N.A.P. Associazione
Nazionale Anziani e Pensionati sard coordinato a livello centrale e gestito a livello
territoriale, nelle province in cui il Programma & attivo, attraverso le sedi regionali e
provinciali di A.N.A.P. Associazione Nazionale Anziani e Pensionati, che rappresentano i
punti di raccolta della domanda sui territori stessi nonché sedi privilegiate per
I'erogazione dei corsi.
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Articolo 4 - Tempi, modalita di realizzazione, recesso

Le parti si impegnano a realizzare quanto oggetto del presente protocollo d’intesa, con
una scadenza temporale stabilita di comune accordo tra le parti per le singole specifiche
iniziative, in funzione delle priorita concordemente stabilite, da formalizzare attraverso
scambio di corrispondenza. La collaborazione decorre dalla data di stipula del presente
protocollo e si intendera risolta su espressa richiesta motivata di una delle parti. La
decorrenza della risoluzione terra conto delle eventuali attivita in essere che dovranno
comungque essere ultimate con la concorrenza delle parti.

Articolo 5 - Riservatezza

Tutte le informazioni di qualsivoglia natura, scambiate tra le parti o comunque acquisite
dalle stesse, in forma orale o scritta o su supporto informatico, nello svolgimento della
collaborazione di cui al presente protocollo sono da considerarsi come riservate e
pertanto non possono, senza la preventiva autorizzazione scritta della parte titolare,
essere copiate e/o riprodotte con qualsiasi modalita, né essere comunicate o divulgate a
terzi per scopi diversi dalla realizzazione di quanto previsto dal presente protocollo, salvi
i limiti di legge. Le eventuali comunicazioni al pubblico relative al presente protocollo
dovranno essere preventivamente concordate per iscritto tra le parti.

Articolo 6 - Segni distintivi e diritti di proprieta intellettuale

Ciascuna parte puo utilizzare, in abbinamento con i propri, il marchio, la denominazione
o il logo dell’altra parte unicamente per le finalita attinenti al presente protocollo,
previa informativa scritta all’'altra parte. Le parti si danno reciprocamente atto che
Futilizzo delle rispettive denominazioni, marchi o altri segni distintivi non comportera
acquisizione reciproca, a qualsivoglia titolo e/o causa, di diritti sugli stessi. Tutto il
materiale (documenti, informazioni, video, ecc..) prodotto, fornito o comunque
utilizzato da UniCredit & e rimarra di proprieta esclusiva di UniCredit stessa. Il presente
protocollo pertanto non comporta alcun trasferimento a favore di A.N.A.P.
Associazione Nazionale Anziani e Pensionati della titolarita o di altri diritti d'uso su
copyright od altri diritti di proprieta intellettuale relativamente a tale materiale.
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ersone

Articolo 7 — Varie

Le spese, competenze e tasse relative alla registrazione del presente protocollo saranno
a carico della parte che la richieda.

Le parti eleggono domicilio come segue:

e per UniCredit presso la propria sede legale in Roma, Via Alessandro Specchi 16

e per A.N.A.P. Associazione Nazionale Anziani e Pensionati la sede in Roma, via
San Giovanni in Laterano 152

Roma, 14 gennaio 2013
A.N.A.P. Associazione Nazionale Anziani e UniCredit Spa

Pension C/’/)J\«q V g
Q Aoyy)
l\l

Di seguito Allegato “Catalogo Corsi In-formati Edizione 2013



