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L’ALLARME
Anzianiraggirati
Tantii casi,
poche denunce
PELLIZZARI/ALLEPAG.8E9

Tante truffe

poche denunce

Gli artigiani pensionati: soltanto il 47% degli anziani si rivolge alle forze dell’'ordine

«Inalcuni periodi «Molti episodi «Oltre alla perdita «Sensidicolpa

i tentativi crescono:  sono statirisolti economica evergogna
gliautoriindividuano grazie all'attivismo gliimbrogligenerano  sonounfreno
unagiornata delle persone insicurezza, rabbia, Chifinisce nellarete
emettonoasegno  chehannocapitocon  frustrazioneelimitano pensa: “Com'e
decinedi colpi» chiavevanoache fare» lasocializzazione» potuto accadere?»

Giacomina Pellizzari/upiNe

Lavergogna, la pauradiesse-
re perseguitati dai truffatori
o larassegnazione chefa dire
a molti «non li prenderanno
maiy», induce il 47 per cento
degli anziani truffati a non
presentare denuncia alle for-
zedipolizia. Se si pensacheil
50 per cento delle truffe va a
buon fine, & evidente che chi
denuncia & una minima par-
te. Non a caso i questori di
Udine e Trieste, Alfredo D’A-
gostino e Pietro Ostuni, solle-
citanoi malcapitati a non esi-
tareafarlo perché unasegna-
lazione puo aprire nuove pi-
steinvestigative. Proprio per-
ché il tema non & nuovo, I’as-
sociazione artigiani in pen-
sione (Anap) di Confartigia-
nate non molla e continua a
monitorare il fenomeno: «Il
50 per cento delle truffe agli
anziani va a buon fine e solo
il 47 per cento dei truffati
sporgedenunciaalla Polizia»
spiega il presidente dell’A-
Elﬂ% Pierino Chiandussi, nel
efinire le percentuali «poco
incoraggianti».

PIU SICURI INSIEME
L’associazione degli artigia-
ni in pensione ha coinvolto

un campione di 9 mila800 ul-
trasessantacinquenninell’in-
dagine appena conclusa a li-
vello nazionale. Anche in
questo caso il dato non evi-
denzia la stagnazione del fe-
nomeno, al contrario mette
in luce percentuali tutt’altro
che rassicuranti. Nella meta
dei casi la truffa va a buon fi-
ne. La tipologia & sempre la
stessa: il modo migliore per
far cadere nella trappola il
malcapitato resta la rete, i
messagginiolatelefonata fat-
ta da falsi agenti delle forze
dell’ordine e avvocati,o daal-
trettanto falsi venditori diser-
vizi o merci varie. Abbastan-
za frequente anche la visitaa
domiciliodei truffatori, i qua-
lisi avvalgono didiverse scu-
se per farsi consegnare dagli
anziani denaro contante o
monili d’oro. Gli esempi si
sprecano, i truffatorile tenta-
no tutte per mettere a segno i
colpi senza essere scoperti,
da qui la necessita di conti-
nuare a percorrere la strada
della sensibilizzazione attra-
verso la campagna “Pit sicu-
riinsieme” lanciata anche in
Friuli Venezia Giulia dall’A-

nap (Confartigianato), in col-
aborazione con il Ministero
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dell’interno e il contributo di
Polizia, Carabinieri e Guar-
dia di finanza. Gli agenti si
stanno spendendo molto sul

territorio.

LA TIPOLOGIA DELLE FRODI

L’indagine evideniza la per-
centuale pitt alta di frodi at-
traverso Internet visto che la
rete & diventata accessibile
anche a molti over sessanta-
cinquenni. Lafraudolentaat-
tivazione di serviziper viate-
lefonica (6%) o con visite a
domicilio (15%) ele frodi on-
line (20%)hanno una percen-
tuale di denuncia inferiore a
un caso sucinque. Tra i moti-
vi della mancata denuncia,
nonmancail «gradodisoddi-
sfazione basso» rispetto al ri-
scontro che una tale azione
genera. Soloperil 18 per cen-
to éaltala soddisfazione di es-
sersi rivolti alla Polizia. Re-
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sta massima, invece, la fidu-

cianei confrontidi amici e fa-
miliari che cercano di mette-
re in guardia rispetto a situa-
zioni fraudolente.

LE FORZE DELL'ORDINE

«In alcuni periodi i tentativi
di truffa si intensificano an-
che per gli spostamenti degli
autori: generalmente indivi-
duano una giornata e metto-
no a segno decine di truffe.
Molte di queste vannoa buon
fine» conferma il questore di
Udine, senza dimenticare di
dire che negli ultimi sette me-
si la polizia ha arrestato due
truffatori. «Ad agire sono dei
professionisti» continuaD’A-
gostino, soffermandosi sulle
moltepliciiniziative di divul-
gazione attuate dalle questu-
re per «far comprendere qua-
le rischio si cela dietro deter-
minate richieste anomale
che possono arrivare telefoni-
camente o attraverso Inter-
nety. Come gia detto, spesso i
truffatori usano la scusa dei
falsi incidenti stradali a figli
o a nipoti degli anziani presi
di mira. Dello stesso avvisoil
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questore di Trieste, secondo
il quale «il dato va elaborato
€ analizzato: dietro alcumi
furti si cela la truffa». Ostuni
conferma che anche in Friuli
Venezia Giulia il problema
permane nonostante si regi-
stri anche molta reattivita da
parte degli anziani. «Molte
truffe sono state scoperte —in-
siste Ostuni-— grazie all’attivi-
smo di queste persone, molti
capiscono immediatamente
che chi hanno di fronte non

agisceinfindibeney.

GLIARTIGIANI

«Il danno che reca una truffa
agli anziani ¢ duplice - sotto-
linea Chiandussi — oltre alla
perditaeconomica, nei truffa-
ti genera insicurezza, rabbia
e frustrazione. Tutti senti-
menti che, come evidenzia
'indagine, riducono le occa-
sioni di incontro e di rischio,
nel timore di essere nuova-
mente vittime». Se 1’obietti-
vo € «salvaguardare la digni-
ta degli anziani, sarebbe op-
portuno rendere pill pratica-
bile l'iter per la denuncia».
Auspicando di raggiungere

prestol’obiettivo, ’Anap con-

tinua a informare 1 cittadini
sulle modalita piu diffuse di
truffa e sulle avvertenze da
mettere in atto per non restar-
ne vittime. Chiandussi con-
ferma infine la disponibilita
ad aiutare gli anziani se sono
costretti a rifare i documenti
d’identita conirelativioneri.

LAPSICOLOGA

«Sul territorio, le forze
dell’ordine organizzano mol-
tiincontri per spiegare le tec-
niche e le caratteristiche dei
truffatori» sostiene la psicolo-
ga Debora Furlan, consiglie-
ra dell’Ordine professionale
regionale nonché sindaco di
Pocenia, nel dirsi dispiaciuta
per le mancate denunce frut-
to di «sensi di colpa e vergo-
gna, La prima cosa che pensa-
no € “come ho potuto cade-
re”, ma i truffatori sono pro-
fessionisti, sanno perfetta-
mente quali sono i nervi sco-
pertideglianziani». Ecco per-
chéFurlan apprezzachealcu-
ni anziani «abbiano contri-
buitoaindividuareitruffato-
ri, le campagne di informa-
zioneservono». —

®RIPRODUZIONE RISERVATA
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IL FALSO INCIDENTE

«Suo figlio ha bisogno di aiuto»

«Suo figlio ha avuto un incidente e ha bisogno di aiuto». Questa &
la frase pill usata dai truffatori per farsi consegnare denaro con-
tante dal malcapitato. Le vittime sono persone anziane, che vivo-
nosoleincasa. Uomini e donne di fronte auna brutta notizia ai dan-
ni di una persona cara, non esitano a consegnare o a versare su
conti correnti somme di denaro anche importanti. Spesso sirendo-
nocontodiessere stati truffati quando ormai & troppo tardi.

FINTI TECNICI

«A casac’e una perdilay

Pud capitare ditrovare alla porta dei finti tecnici del gas che chiedo-
no di entrare per verificare la presenza di una presunta perdita di
gasall'interno dell’appartamento. Per rendersi pit credibili, i truffa-
tori suonano il campanello dopo aver spruzzato una sostanza con
odoresimiliaquellodel gas. L'anziano apre, fa entrarein casa i truf-
fari, iquali con lascusadiindividuare la perdita, aprono cassetti e si
spostanoin ogniangolo dellacasa per mettere assiemeil bottino.
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| GIUBBOTTIIN PELLE

L’incontro dopo tanti anni

Traletruffe pili frequenti c'e anche quella del finto amico di fami-
glia che, tra un “non siricorda di me?” e un “come sta?” riesce a
lasciare all'anziano capi di abbigliamento in pelle e a farsi dare
una cifra che li perlj, di fronte all’entita della merce, puo sembra-
re quasi simbolica. Salvo poi accorgersi che non sono capiin pel-
le e neppurediqualita. In questocasola sommapuo arrivare ade-
verse centinaiadieuro.

ALFREDO D'AGOSTINO
ILQUESTORE
DIUDINE

PIETRO OSTUNI S— —
IL QUESTORE PIERINO CHIANDUSSI DEBORA FURLAN
DITRIESTE PRESIDENTE PSICOLOGA

ASSOCIAZIONE ARTIGIANI IN PENSIONE CONSIGLIERE ORDINE PROFESSIONALE
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